
 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

ค ำน ำ 

      ตามท่ีกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือศึกษา ได้ก าหนดคุณสมบัติให้นักศึกษาผู้กู้ยืม    ต้อง

ด าเนินการท ากิจกรรมจิตอาสา เ พ่ือใช้ประกอบการพิจารณาการให้กู้ยืมฯ               

ในปีการศึกษาถัดไป  และปลูกฝังการสร้างจิตส านึกที่ดีให้กับผู้กู้ยืม ซึ่งเป็นการ       

ขัดเกลาจิตใจให้เห็นคุณค่าในการช่วยเหลือผู้ อ่ืน   งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ

การศึกษา มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล   จึงจัดท าคู่มือการท าระบบจิตอาสา            

แบบออนไลน์ ประจ าปีการศึกษา 2565  เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจในหลักเกณฑ์

และขั้นตอนการด าเนินงาน ตลอดจนขั้นตอนการบันทึกระบบจิตอาสาแบบออนไลน์ 

ซึ่งงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาหวังว่าคู่มือนี้จะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา    

ผู้กู้ยืม ทีจ่ะใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและได้รับประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

 

 

                                               น.ส.พัชราภรณ์ ชนะพันธ์ 
ผู้จัดท าคู่มือการท าระบบจิตอาสาแบบออนไลน์ 

                                               งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
 



 
 

 

สำรบัญ 

 

  เรื่อง                                                                              หน้ำ 

- ความส าคัญและที่มา       1-2 
- วัตถุประสงค์        2 
- เป้าหมายการจัดการความรู้      2 
- แผนปฏิบัติงานการท าจิตอาสา  3 
- แนวทางการด าเนินงาน (ลักษณะกิจกรรม)                  4-5 
- แผนผังการบันทึกข้อมูลและการยื่นสมุดจิตอาสา    6                                    
- ขั้นตอนการลงทะเบียนระบบจิตอาสาออนไลน์    7-10 
-  ผลการด าเนินงานและประโยชน์ที่ได้รับ                                             11 
-  ปัจจัยความส าเร็จ                                                                      12 
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คู่มือกำรท ำระบบจิตอำสำแบบออนไลน์                                                                
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำ 

มหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล 
____________________________________ 

1. ควำมส ำคัญและที่มำ    

        กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เป็นกองทุนที่มุ่งสร้างโอกาสทางการศึกษา

โดยการสนับสนุนค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและค่าครองชีพ

ให้กับนักศึกษาที่มีความจ าเป็นหรือศึกษาในสาขาที่เป็นความต้องการหลัก  โดยไม่คิด

ดอกเบี้ยระหว่างศึกษาอยู่ และจะต้องช าระเงินคืนหลังจากจบการศึกษา  กองทุนฯ 

จึงได้ก าหนดคุณสมบัติให้ผู้กู้ต้องท ากิจกรรมจิตสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม   

ในระหว่างปีการศึกษา เพ่ือขอกู้ยืมเงินในปีการศึกษาถัดไป โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ     

ขัดเกลาจิตใจให้มีความเมตตากรุณา มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ 

        ในปีการศึกษา 2565  กองทุนได้เริ่มน าระบบการท าจิตอาสาแบบออนไลน์    

ซึ่งเป็นระบบงานหนึ่งของระบบงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล     

มาใช้ด าเนินการควบคู่กับการท าสมุดจิตอาสา เพ่ือลดปัญหาและขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงาน และปัญหาสมุดจิตอาสาหาย ข้อมูลหาย ท าให้ผู้กู้ยืมต้องท ากิจกรรมจิต

อาสาใหม่อีกครั้ง  งานกองทุนกู้ยืมฯ จึงได้พัฒนาการท าระบบจิตอาสาแบบออนไลน์

เพ่ือลดปัญหาดังกล่าว โดยให้ผู้กู้ยืมสามารถตรวจสอบข้อมูลแบบเรียลไทม์ (Real 

Time)  สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูล  โดยคู่มือนี้จะกล่าวถึงวิธีการใช้งานของการ
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ท าระบบจิตอาสาแบบออนไลน์ ตั้งแต่ลักษณะการท ากิจกรรมจิตอาสา แผนผังการ

บันทึกข้อมูล ขั้นตอนการลงทะเบียนระบบจิตอาสาแบบออนไลน์ เพ่ือให้ผู้กู้ยืมเข้าใจ

ภาพรวมของระบบและใช้เป็นหลักฐานในการยื่นขอกู้ยืมในปีการศึกษาถัดไป 

2. วัตถุประสงค์ 
    2.1  เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้กู้ยืมและผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ  สามารถบันทึก
ข้อมูลจิตอาสาตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้ตลอดเวลา   
    2.2  เพ่ือลดอัตราความเสี่ยงที่จะท าให้เอกสารช ารุดหรือสูญหายจากความ
ผิดพลาดของมนุษย์และสิ่งแวดล้อม อีกท้ังยังมีระบบการรักษาความปลอดภัยขั้นสูง   
    2.3 เพ่ือลดเวลาในด าเนินการ ด้วยการบันทึกข้อมูลแบบดิจิทัล ที่ผู้กู้ยืมสามารถ

เข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว  อีกทั้งยังสามารถจัดระเบียบได้ง่าย จะค้นหาหรือดึงข้อมูลมา

ใช้ ไม่ต้องเสียเวลานาน 

 
3.  เป้ำหมำยกำรจัดกำรควำมรู้ 
    3.1 เพ่ือเผยแพร่ความรู้ในการจัดท าระบบจิตอาสาออนไลน์ให้นักศึกษาที่กู้ยืม
ภายในมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
    3.2 เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาการกู้ยืม ให้เป็นไปตามเงื่อนไขท่ีกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษาก าหนดไว้ 
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4. แผนปฏิบัติงำนกำรท ำจิตอำสำของนักศึกษำกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2566 
 

แผนงำน ภำคเรียนที่ 1 ภำคเรียนที่ 2 Summer 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาทุนให้กู้ยืมฯ 
 - วางแผนเตรียมการด าเนินงาน 

    
 
 

        

2. กองทุนฯ ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาด าเนินการท า
กิจกรรมจิตอาสา ไม่น้อยกว่ำ 36 ชม. 

            

3. บันทึกข้อมูลการท าจิตอาสาพร้อมแนบไฟล์ภาพ
ท ากิจกรรมลงในระบบ VU Family 

            

4. น าสมุดจิตอาสาไม่น้อยกว่า 18 ชั่วโมง ยื่นงาน
กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

            

5. งานกองทุนกู้ยืมฯ ท าการตรวจสอบสมุดจิตอาสา
และอนุมัติในระบบจิตอาสา 
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5. แนวทำงกำรด ำเนินงำน  

 
 

 

 

                                                                                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นและด าเนินการช่วงเปิดภาคเรียน และภาคฤดูร้อนของ        

ปีการศึกษานั้นๆ  ระหว่างวันที่ 1 มิ.ย. 65 – 31 พ.ค. 66 

2. เป็นกิจกรรมที่เข้าข่ายการท าประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะ (จิตอาสา) 

3. กิจกรรมต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชา และไมห่วังผลตอบแทนใดๆ 

4. เป็นกิจกรรมที่มหาวิทยาลัย คณะวิชา ศูนย์ ส านักจัดขึ้นและด าเนินการภายใน/

ภายนอกมหาวิทยาลัยหรือร่วมกับหน่วยงานภายนอกด าเนินการจัดภายในหรือ

ภายนอกมหาวิทยาลัย   

 

5. การอบรมออนไลน์ที่นับเป็นจิตอาสา เฉพาะการอบรมผ่านเว็บไซด์ของกองทุนเงิน   
   ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  อบรม SET e-Learning และโครงการ AOM   
    YOUNG  
6. อนุญาตให้นักศึกษา ท ากิจกรรมจิตอาสาร่วมกับชุมชน/หน่วยงานภายนอก ได้        
   1 กิจกรรมหรือไม่เกิน  6 ชั่วโมง  โดยให้ผู้ดูแลควบคุมกิจกรรมนั้นที่เชื่อถือได้      
    ลงชื่อรับรองพร้อมประทับตราหน่วยงาน(ถ้ามี) เช่น เจ้าอาวาส ผู้ใหญ่บ้าน หรือ 
    เจ้าหน้าที่/พนักงานหน่วยงาน เป็นต้น 
7. การบริจาคโลหิต นับเป็นจิตอาสาได้  6  ชั่วโมง/ครั้ง โดยไม่จ ากัดจ านวนครั้งในแต่ 
    ละภาคการศึกษา  กรณีเข้าร่วมการบริจาค แต่ไม่ผ่านการตรวจเลือด นับเป็นจิต 
    อาสาได้  1 ชั่วโมง  
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8. กิจกรรมจิตอาสาที่ด าเนินการในภาคเรียนที่ 1/2565 ที่ยังไม่ได้บันทึกลงในระบบ  
    VU Family   สามารถน ามาลงในระบบและนับเป็นชั่วโมงจิตอาสาภาคเรียนที่   
    2/2565 ได้      
9.  การท าจิตอาสาในภาคเรียนที่ 2/2565  เมื่อรวมภาคเรียนที่ 1/2565               
     ต้องมีชั่วโมงจิตอาสาทั้งสิ้นไม่น้อยกว่า  36 ชั่วโมง  
10. การถ่ายภาพระหว่างท ากิจกรรม  ถ่ายให้เห็นรูปร่างใบหน้าของนักศึกษาที่ชัดเจน   
11. กิจกรรมจิตอาสาที่ด าเนินการเสร็จสิ้นให้กรอกข้อมูลชื่อกิจกรรม หน้าที่ที่ได้รับ  
     มอบหมาย วันเวลาให้ละเอียดและชัดเจน พร้อมติดภาพถ่าย(สี) การท ากิจกรรมลง  
     ในสมุดตามความเป็นจริง  ลงชื่อนักศึกษา  และยื่นต่ออาจารย์/ผู้ดูแลควบคุม  
     กิจกรรมนั้นตรวจสอบ ลงชื่อรับรองและประทับตราหน่วยงาน(ถ้ามี) 
12. กิจกรรมจิตอาสาในปีการศึกษา 2565   ไม่สามารถน าไปลงในระบบนับเป็นจิต  
     อาสาของปีการศึกษา 2566 ได้ 
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นักศึกษำท ำจิตอำสำให้ได้ไม่น้อย

กว่ำ 18 ชั่วโมง พร้อมถ่ำยภำพ

ระหว่ำงท ำกิจกรรม 1-2 ภำพ 

กรอกข้อมลูกำรท ำจิตอำสำ ปริ้นภำพสีกำรท ำ

กิจกรรมติดลงในสมุดจิตอำสำ และให้อำจำรย์

ผู้ดูแล/ควบคุมกิจกรรมนัน้ลงชือ่รับรอง 

บันทึกข้อมูลกำรท ำจิตอำสำพร้อมแนบไฟล์ภำพท ำกิจกรรม     

ลงในระบบ VU Family จิตอำสำ (เว็บไซด์มหำวิทยำลยั) 

น ำสมุดจิตอำสำไมน่้อยกว่ำ 18 ชั่วโมง ยื่นงำนกองทุนกู้ยืม

เพ่ือกำรศึกษำ ภำยใน 25 ม.ค. 2566  ในวันและเวลำท ำกำร  

งำนกองทุนกู้ยมืฯ จะท ำกำรตรวจสอบสมุดจิตอำสำระหว่ำง

วันที ่ 30 ม.ค. – 17 ก.พ. 66  ในระหว่ำงนี้ใหน้ักศึกษำเข้ำ

ระบบ Vu family ตรวจสอบผลกำรอนุมัติ  ผ่ำน / ไม่ผ่ำน 

กองทุนกู้ยืมฯ น ำจิตอำสำไมน่้อยกว่ำ 18 ชั่วโมง ที่อนุมัติผ่ำน ประกอบ

พิจำรณำและประกำศรำยชื่อเป็นผู้มีสิทธิ์กู้ต่อเนือ่งภำคเรียนที่ 2 
เพื่อเก็บเป็นหลักฐำน  

นักศึกษำรับ

สมุดคืน

ด ำเนินกำรแก้ไข 
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              ขั้นตอนกำรลงทะเบียนระบบจิตอำสำออนไลน์ 

1. เข้าเว็บไซต์ Vu Family  https://www.vu.ac.th เลือกระบบสารสนเทศของ 
นักศึกษา ให้ลงทะเบียนเข้าใช้งานเพ่ือเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ 1 คลิกท่ี เข้ำสู่ระบบ 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 1 แสดงการเข้าระบบลงทะเบียนจ ิตอาสา 

 

2.  เมื่อเข้าสู่ระบบเร ียบร ้อยแล้วให้คล ิกที่ หน้ำหลัก เลือก บันทึกจิตอำสำ จะแสดง

ข ้อมูลจ านวนจิตอาของผู้กู้ท้ังหมด 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 แสดงจ านวนจิตอาสาของผู้กู้ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 
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3. ในการท าจิตอาสาจะต ้องม ีช ั่ว โมงจิตอาสาทั้ งหมด 36 ชม./ปีการ ศึกษา           

โดยแบ่งเป็นจิตอาสาภายใน  24 ช ั่วโมง และจิตอาสาภายนอก 12 ชั่วโมง 

4. การท าจิตอาสาภายใน  คือ กิจกรรมทีก่องทุนกู้ยืมประกาศให้ผู ้กูย้ืมทำกิจกรรม 

โดยเป็นกิจกรรมที่มหาวิทยาลัย คณะวิชา/ศูนย์/ส านักจัดขึ้น และด าเนินการ

ภายใน/ภายนอกมหาวิทยาลัยหรือร่วมกับหน่วยงานภายนอก  ผู้กูย้ืมจึงจะสามารถ

ท าจ ิตอาสาได้ 

  5. การลงทะเบียนข้อมูลจิตอาสา โดยให้ผู้กู้ยืมเลือกกิจกรรมที่ต ้องการเข้าร่วม             
  ดังภาพที่ 5 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 แสดงหน้าต่างการบันทึกข้อมูลเข้าร่วมการท าก ิจกรรมจิตอาสา  
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6.  ผู้กู้ยืมจะต้องถ่ายรูปภาพการเข้าร่วมกิจกรรมหรือหลักฐานอ่ืนๆ เช่น เกียรติบัตร 

เป็นต้น  เพ่ือน ารูปภาพมาแนบไฟล์ในระบบ โดยให้ผู้กู้ยืมฯ คลิกที่ ภาพประกอบ 

เลือกไฟล์ ดังภาพที่ 6 และแนบไฟล์รูปถ่าย กดบันทึก   

 

ภาพที่ 6 แสดงตัวอย่างการอัพรูปถ่ายจิตอาสา 
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7. เมื่อผู้กู้ยืมแนบรูปภาพและกรอกขอ้มูลรายละเอ ียดในการทำกิจกรรมเรียบร ้อยแล้ว   
ให้รอเจ้าหน ้าที่ทำการตรวจสอบกิจกรรมจิตอาสา โดยระบบจะแสดงรายการจิตอาสา
ทั้งหมด ดังภาพที ่7 
     - สถานะ “รอพิจารณา” คือ รอเจ้าหน้าที่ตรวจสอบกิจกรรม 
     - สถานะ “ไม่ผ่าน” คือ ผู้กูย้ืมต ้องไปแก ้ไขตามทีร่ะบบแจ้งไว้    
     - สถานะ “ผ่าน” คือ เจ ้าหน้าที่ตรวจสอบกิจกรรมเรียบร้อยแล้ว  

ภาพที่ 7 แสดงสถานะการตรวจกิจกรรมจิตอาสา 

 
8. เมื่อผู้กู  ้ยืมอ ัพรูปถ่ายในการทำกิจกรรมเรียบร ้อยแล้ว จะแสดงข้อมูลต่างๆ             

ของกิจกรรมและผลประโยชน์ที่ได้รับจากการท าจิตอาสา ดังภาพที ่8 

 

ภาพที่ 8 แสดงรายละเอียดในการเข้าร่วมกิจกรรม
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ผลกำรด ำเนินงำนและประโยชน์ที่ได้รับ 

          เมื่อท าการบันทึกข้อมูลจิตอาสาออนไลน์ในระบบเรียบร้อยแล้ว ผู้กู้ยืมสามารถตรวจสอบข้อมูลแบบสรุปจ านวนชั่วโมง   
จิตอาสาว่าท าชั่วโมงครบตามเกณฑ์ที่งานกองทุนกู้ยืมฯ ได้ก าหนดไว้หรือไม่  หรือกิจกรรมใดที่ไม่ผ่านก็สามารถด าเนินการแก้ไข
และบันทึกข้อมูลใหม่ได้ทันที 
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       ปัจจัยควำมส ำเร็จ 

        การส่งออกรายงานของระบบจิตอาสา เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการสรุปผลการรายงาน
ข้อมูลในระบบจิตอาสาว่านักศึกษากู้ยืม ได้ท าจิตอาสาครบ 18 ชั่วโมง/ภาคเรียนหรือไม่ 
เพ่ือให้ประกอบการพิจารณาการให้กู้ยืมในแต่ละปีการศึกษา 
        ปีการศึกษา 2565 ได้มีการน าระบบจิตอาสาออนไลน์มาใช้กับนักศึกษากองทุนกู้ยืม 
100% และยังไม่พบข้อร้องเรียนเรื่องระบบการใช้งาน 
 

 

 



13 
 

 
 

ติดต ่อสอบถำม 

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ส านักพ ัฒนาน ักศึกษา มหาว ิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

84 ม. 4 ถ.มิตรภาพ ต.บ้านเกาะ อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000 

โทรศ ัพท์ :  044-009-711 ต่อ 219 

ผู้จัดท ำค ู่ม ือ นางสาวพัชราภรณ์  ชนะพันธ์  เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กูย้ืมเพ่ือการศึกษา 

ผู้พัฒนำระบบ นายพิธิวัฒน์ รกัษ์พรมราช เจ้าหน้าที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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